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RAPPORT D’IMPACT 2024-2025 

Le présent Rapport d’impact porte sur l’exercice financier de l’ACSM National, soit du 1er avril 2024 au 31 mars 2025. 

SANS MASQ U E
LA SANTÉ MENTALE,
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En tant que nouvelle présidente et directrice générale 
de l’ACSM National, je me penche sur les réalisations 
de la dernière année financière avec une grande 
appréciation et une profonde gratitude. L’impact 
que vous découvrirez dans ce rapport témoigne du 
dévouement et de la passion du personnel du bureau 
national, du Conseil d’administration national, du 
conseil des personnes ayant une expérience vécue, 
des bénévoles qui se dévouent sans relâche et de la 
générosité des donateurs et donatrices ainsi que des 
partenaires dans tout le pays. J’adresse également 
mes sincères remerciements à Margaret Eaton, dont 
le leadership au cours des cinq dernières années a 
jeté des bases solides pour le travail à venir.  

Alors que le Canada connaît une période 
d’incertitude, l’ACSM est l’organisme offrant des 
services communautaires en santé mentale et 
dépendances le mieux établi et le plus étendu au pays 
pour les personnes en situation de crise. Confrontés à 
l’instabilité économique et à l’insécurité du logement, 
les Canadiennes et les Canadiens ont de plus en plus 
besoin de soins de santé mentale et de santé liée à 
l’usage de substances. Partout au Canada, les ACSM 
réagissent avec résilience, innovation et compassion.  

À mon avis, le modèle fédéré de l’ACSM est notre 
plus grande force, car il nous permet de rester 
enracinés dans les communautés locales tout en 
plaidant en faveur d’un changement des systèmes 
nationaux. Nous entrons dans un nouveau chapitre 
de transformation audacieuse, de collaboration et 
de volonté d’atteindre les mêmes objectifs au sein 
de notre fédération. En ce sens, l’élaboration d’un 
nouveau plan stratégique collaboratif à l’échelle de la 
fédération permettant de guider notre travail collectif 
vers l’avenir est l’une de mes priorités.  

En plus d’aider les gens à comprendre ce que signifie 
véritablement le mieux-être mental, nous devons 
dévoiler les réalités des personnes vivant avec une 
maladie mentale afin qu’elles soient entendues, 
respectées et prises en compte. La santé mentale ne 
peut être considérée comme secondaire dans notre 
système de santé. Nous continuerons à faire pression 
jusqu’à ce que les soins de santé mentale soient 
valorisés et financés équitablement au titre de la Loi 
canadienne sur la santé.  

Faire progresser le travail de l’ACSM dans le domaine 
de la vérité et de la réconciliation est une autre priorité. 
La réconciliation n’est pas qu’une simple initiative; il 
s’agit d’un long périple vers la justice, la guérison et la 
transformation, durant lequel nous nous montrerons à 
l’écoute des leaders et des organisations autochtones 
dans un esprit de collaboration. L’ACSM National 
continuera d’apprendre des divisions, filiales et 
régions, alors que nous marchons ensemble sur le 
chemin de la guérison, de l’écoute et des actes de 
bon aloi.  

Ensemble, nous bâtissons une fédération de l’ACSM 
plus forte – unie dans sa vision, enrichie par la 
diversité des perspectives et des expériences, fondée 
sur l’équité et inébranlable dans son soutien à la 
santé mentale et au bien-être de toute la population 
canadienne. 

En avant, 

 
Marion Cooper  
Présidente et directrice générale, ACSM National

UN MESSAGE DE 
NOTRE PRÉSIDENTE
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NOTRE ESPOIR EST 

PORTEUR DE 
CHANGEMENT
L’ACSM National a mené des recherches 
pancanadiennes appuyées sur des données afin de 
dresser un portrait de l’état de la santé mentale au 
Canada, avec ses points faibles et tout le reste. En 
dévoilant le véritable état de la santé mentale, nous 
avons mis en évidence les lacunes systémiques qui 
empêchent un trop grand nombre de personnes de 
recevoir les soins dont elles ont besoin. Mais notre 
rapport est plus qu’un bref aperçu de l’état des 
lieux; c’est une feuille de route pour l’avenir qui nous 
indique la voie à suivre afin d’assurer investissement 
et soutien là où sont les besoins.  

Au sein de l’ACSM National, nous contribuons 
à mobiliser des ressources pour les services et 
les mesures de soutien sous-financés partout 
au Canada. Qu’il s’agisse de pair-aidance, de 
services communautaires en cas de crise, d’aide 
au logement ou de formation à la résilience, l’ACSM 
sait que les besoins sont criants d’un océan à 
l’autre. Notre portée nationale et notre présence 
locale nous permettent de mener des actions 
synonymes de transformation. L’ACSM ne se 
contente pas de fournir des services à court terme 
de santé mentale et de santé liée à la consommation 
de substances dans plus de 330 collectivités au 
pays – nous repensons les systèmes pour lever les 
contraintes à long terme.  

Mais pour construire un tel avenir, nous avons 
besoin d’un élément tout aussi essentiel que la 
recherche et le financement : l’espoir. L’espoir est 
plus qu’une belle vue de l’esprit – c’est ce qui nous 
permet de croire que le changement est possible. Et 
ce changement commence par la reconnaissance 
d’un fait : la santé mentale est un droit humain 
universel. 

L’espoir nous permet d’imaginer une société plus 
juste et plus équitable et d’en faire une réalité. 
L’espoir nous permet de croire en un avenir où les 
soins de santé mentale et de santé liée à l’usage 
de substances sont disponibles et accessibles à 
toute la population, au moment et à l’endroit où 
quiconque en a besoin. Notre espoir commence 
avec un Canada où la santé psychologique est 
valorisée au même titre que la santé physique. 
L’espoir que nous partageons est le formidable 
catalyseur d’un changement qu’ensemble, nous 
concrétiserons.  

L’ancienne directrice Margaret Eaton parle aux participants du premier 
Sommet sur la santé mentale à l’Ottawa en mai 2024.
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L’an dernier, l’ACSM a publié L’état de la santé mentale au Canada 2024, un rapport inédit sur les soins de 
santé mentale, le traitement de la dépendance et les soins de santé liés à l’usage de substances au Canada. 
Le rapport est sans équivoque sur trois points : les soins de santé mentale sont largement sous-financés et 
constituent souvent un privilège réservé aux gens qui en ont les moyens; l’accès aux soins est inéquitable sur 
le plan géographique et socio-économique, en particulier pour les personnes racialisées et autochtones; le 
manque de données fiables et cohérentes est flagrant. 

UNE EXPERTISE
EN SANTÉ MENTALE

« Je vois tellement de gens qui font appel à des services proposant des 
solutions rapides. Je trouve que c’est très déprimant, car ces gens devraient 
obtenir du soutien qui les aide réellement. Malgré leur grand besoin d’aide, 
[le système de santé canadien] les laisse tomber. » 
–Bill, Saskatchewan 

L’histoire que raconte L’état de la santé mentale au Canada 2024 n’a rien de surprenant, mais la réalité est 
désolante. C’est aussi la raison d’être de l’ACSM. Nous pensons que chaque personne au Canada devrait avoir 
accès à des soins de santé mentale et de santé liée à la consommation de substances au moment et à l’endroit 
où elle en a besoin.  

En tant que fédération de santé mentale communautaire la mieux établie et la plus étendue au Canada, l’ACSM 
prend les devants afin de rendre les soins de santé mentale plus accessibles à toute la population canadienne, 
et ce, depuis 1918. L’ACSM National assure la défense de droits et la prestation de services en santé mentale 
et en santé liée à l’usage de substances au niveau fédéral, de manière fondamentale et systémique, pour tout 
le Canada. 

Le travail que nous accomplissons est porteur de 
transformations

Leyna Lowe, analyste principale nationale en recherche et politiques, parle à CBC du rapport L’état de la santé mentale au Canada 2024
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Nos efforts de plaidoyer sont motivés par des besoins réels fondés sur notre expérience en matière de soutien 
communautaire en santé mentale au sein de quelque 330 collectivités dans toutes les provinces et au Yukon. 
Notre expertise est appréciée des décisionnaires à tous les paliers du gouvernement canadien. Nous apportons 
des perspectives communautaires à chacun des niveaux de notre travail. Nous sommes ainsi mieux à même de 
susciter des changements cruciaux à l’échelle nationale tout en apportant un soutien indispensable aux gens 
sur le terrain, de la crise au rétablissement.  

« Si vous marchez dans la rue et que, tout à coup, une angoisse envahissante monte en vous, il suffit d’entrer 
[dans le centre d’ACSM communautaire]. Voilà quelque chose qui fonctionne. »  –Leanne, Ontario  

Lorsque vous investissez dans l’ACSM par vos dons, 
vous participez au changement qui rend notre travail 
possible.  
Pour mener à bien ce travail, il faut également une fédération à la fois forte et collaborative, dotée d’une 
gouvernance solide – c’est ce qu’a mis en place l’ACSM. Notre modèle de fédération fait notre force en nous 
permettant de répondre aux besoins en santé mentale de la population canadienne, besoins qui n’ont jamais 
semblé aussi importants qu’ils le sont aujourd’hui.

La dynamique fédération de l’ACSM comprend :

8,600 
employées et employés

330 
communautés

1 
bureau national

11 
divisions à l’échelle provincial 
et territoriale

11,000 
membres et bénévoles

67 
régions et iliales locales

Chaque filiale, région et division de l’ACSM 
opère en tant qu’organisme de bienfaisance 
distinct et offre son propre éventail de 
programmes et de services communautaires 
en santé mentale et en santé liée à l’utilisation 
de substances, y compris les suivants :  

Aiguillage vers les bons services; 

Éducation et promotion de la santé mentale;

Services en cas de crise; 

Mesures de soutien personnalisées;

Soutiens sociaux intégrés; 

Services de soins spécialisés; 

Conseils and thérapies; 

La pair-aidance.
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UN LEADERSHIP
I NFLUENT
Un pas en avant qui rallie les autres au mouvement  

› Nanalan’ met en valeur des messages de compassion 

› Un nouveau programme de l’ACSM aide plus de 150 organisations à 
créer une culture en milieu de travail favorable à la santé mentale 

Pour que les services communautaires de santé mentale et de santé liée à la consommation de substances soient 
plus largement accessibles, nous devons comprendre et valoriser la santé psychologique de la même manière 
que nous comprenons et valorisons la santé physique. La valeur que nous accordons à la santé psychologique 
par rapport à la santé physique détermine les investissements que nous faisons dans les services respectivement 
fournis.

Nous changeons la façon dont les gens perçoivent et valorisent la santé mentale avec des programmes, des 
mesures en milieux de travail et des ressources en ligne afin de renforcer la compréhension, de réduire la 
stigmatisation et de contribuer à des habitudes favorables à la santé mentale, pour soi et pour les autres. 

En 2024, la campagne de la Semaine de la santé mentale a 
conquis bien des gens grâce à une puissante collaboration 
avec Nanalan’. Aimés par les jeunes et les moins jeunes, 
les personnages de Nanalan’ ont contribué à donner vie 
aux messages de l’ACSM sur la santé mentale auprès de 
nouveaux publics. Les histoires de Mona et Nana racontent 
le rôle important que joue la compassion dans le maintien 
d’une bonne santé mentale, pour soi et pour les autres, dans 
une série de quatre vidéos dont la production unique a atteint 
tout près d’un million de visionnages.

En 2019, un sondage Ipsos a révélé qu’environ 75 % des 
personnes qui travaillent au Canada ne parleraient pas 
de leurs troubles de santé mentale à leur responsable 
hiérarchique ou à leurs collègues. À cet égard, le programme 
Ça va pas aujourd’hui (ÇVPA) vise à transformer la santé 
mentale en milieu de travail grâce à des informations 
pratiques basées sur les dernières recherches. En 
octobre 2024, l’ACSM National a lancé un programme ÇVPA 
bonifié pour les gestionnaires de personnel. Le programme 
a été mis sur pied en réponse à des données montrant que 
l’amélioration des connaissances des gestionnaires en santé 
mentale a une corrélation positive directe avec l’expérience 
des membres de leurs équipes. Le programme fournit aux 
gestionnaires les outils et les connaissances nécessaires 
pour favoriser une culture d’entreprise positive qui donne la 
priorité à la santé mentale et au bien-être.  



 7 Rapport d’impact 2024-2025  |  ACSM National

Merci à VENDO Media d’avoir participé en tant 
qu’équipe au Défi push-up 2025, d’avoir fait don 
d’espace publicitaire pour promouvoir la participation 
et les collectes de fonds du défi, et d’avoir mis 
l’ACSM en contact avec d’autres annonceurs pour 
faire parler de l’événement. Des partenaires comme 
Vendo Media sont indispensables pour nous aider à 
atteindre nos objectifs. 

Peer Support Canada (PSC) est le leader national et 
le défenseur des programmes et services de pair-
aidance dans tout le pays. En tant qu’organisation 
fondée sur l’expérience vécue, PSC se consacre 
à la reconnaissance, à la croissance et à la 
disponibilité des services de pair-aidance en santé 
mentale et en santé liée à la consommation de 
substances. Le partenariat stratégique de l’ACSM 
avec PSC témoigne du rôle important que joue 
la pair-aidance au sein de notre fédération et 
contribue à ouvrir l’accessibilité du soutien par les 
paires et les pairs. La pair-aidance a le pouvoir de 
transformer la vie des gens ainsi que le système de 
santé mentale. Apprenez-en davantage (en anglais 
seulement).

› Relever le Défi push-up pour atteindre des sommets olympiques 

› Le pouvoir de transformation de 
la pair-aidance

› Faire connaître la santé mentale 

La Canadienne Skylar Park, double médaillée 
olympique de taekwondo et championne de la 
santé mentale, s’est jointe à nous pour mener 
le Défi push-up un peu partout au Canada. La 
participation et le leadership de Skylar, y compris 
les anecdotes qu’elle a partagées sur le maintien du 
mieux-être mental, ont contribué au grand succès 
que nous avons connu cette année. En effet, plus 
de 70 000 personnes ont participé au défi et ont 
collecté plus de 4 millions de dollars pour les soins 
de santé mentale dans tout le Canada! 

Plus de

70,000 
personnes ont participé

pour amasser plus de

4 M$ 
et faire collectivement plus de

60 M 
push-ups

https://pscportal.ca/
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UNE VOIX 
DE CO NFIA NCE
L’ACSM continue d’être une partie prenante précieuse aux yeux des instances décisionnaires à tous les paliers 
de gouvernement au Canada. En tant que voix de confiance parmi les responsables politiques, nous prenons 
place à la table pour partager notre expertise en santé mentale et en santé liée à l’usage de substances. Ces 
conversations sont également l’occasion de défendre les intérêts des personnes qui, elles, n’ont pas la possibilité 
de se faire entendre : nous y partageons des expériences réelles de personnes ayant recours aux services de 
l’ACSM partout au Canada, et proposons des solutions afin de mettre en place un système de soins de santé 
mentale plus fort et plus empathique tout en comblant les lacunes en matière d’accès.  

Premier rapport du genre, L’état de la santé mentale 
au Canada 2024 s’est avéré un projet d’envergure. 
La collecte de données sur les services de soins 
de santé mentale, l’accès à ces services et les 
expériences vécues dans l’ensemble du pays s’est 
révélée complexe et a mis en lumière le manque ou 
l’incohérence des données collectées sur les soins 
de santé mentale au Canada.  

Les données disponibles sont sans équivoque sur 
l’état inadéquat des soins de santé mentale au 
Canada. Les conclusions ont trouvé un écho auprès 
de décisionnaires et du cabinet du premier ministre; 
plus d’une trentaine de membres du Parlement et du 
Sénat ont très favorablement accueilli le rapport.  

Le rapport propose également des solutions pratiques 
pour remédier à l’état actuel des soins de santé 
mentale, notamment un point de référence permettant 
au Canada de mesurer les progrès accomplis pour 
répondre aux besoins de santé mentale de ses 
populations. L’ACSM prévoit de prendre appui sur ces 
recherches dans les années à venir.  

Les gens sont à notre écoute 

› Dévoiler l’état de la santé mentale au Canada

« Ce rapport est un miroir de 
l’état actuel de notre système 
et une carte vers un avenir plus 
prospère, plus inclusif et plus sûr 
pour tout le monde. Il est temps 
d’aller de l’avant et de veiller 
à ce que les soins de santé 
mentale, de santé liée à l’usage 
de substances et de traitement 
de la dépendance atteignent une 
véritable parité et sortent enfin 
de l’ombre! » 
–Senator Sharon Burey 

Margaret Eaton, ancienne directrice générale nationale de l’ACSM, 
s’entretient avec la sénatrice Sharon Burey lors de la publication du 
rapport L’état de la santé mentale au Canada 2024 à Ottawa. 
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Nous menons une discussion d’envergure nationale sur l’exclusion de longue date des services de santé mentale 
de notre système public de santé universel. Nous faisons pression sur le gouvernement fédéral pour que soit 
revue la Loi canadienne sur la santé, ou que soit prévue une nouvelle loi garantissant l’égalité des soins de santé 
mentale et des soins de santé physique. 

Nos efforts, ainsi que les voix des personnes qui nous soutiennent, ont encouragé les décisionnaires à lancer une 
enquête sénatoriale sur la parité en matière de santé mentale au Canada, à laquelle participe l’ACSM.  

•	 Le personnel de l’ACSM National s’est exprimé 
devant deux commissions parlementaires et une 
commission sénatoriale, en plus de participer 
à diverses tables rondes et consultations 
concernant les soins de santé mentale au Canada.  

•	 L’ACSM National, ainsi que plusieurs membres du 
Parlement, a joué un rôle clé dans l’organisation 
et la tenue du sommet inaugural et non partisan 
sur la santé mentale qui s’est déroulé à Ottawa 
en mai 2024. En tant que voix de confiance, 
l’ACSM est invitée à la table pour partager ses 
connaissances fondées sur des données et des 
recherches, qui sont étayées par des histoires 
vraies et de véritables expériences racontées par 
les personnes qui les ont vécues. 

•	 L’ancienne cheffe de la direction nationale de 
l’ACSM, Margaret Eaton, a également été invitée 
par Son Excellence la très honorable Mary Simon, 
gouverneure générale du Canada, à se joindre à 
elle en tant que déléguée pour la première partie 
de sa tournée d’écoute et d’apprentissage sur la 
santé mentale en août 2024.   

› Changer la façon dont nous évaluons et fournissons les soins de santé 
mentale au Canada

En novembre 2024, l’ancienne 
cheffe de la direction nationale, 
Margaret Eaton, a été reconnue 
au Sénat par la sénatrice 
Sharon Burey pour avoir fait 
progresser la défense des droits 
et la parité en santé mentale 
dans tout le Canada, afin que les 
soins de santé mentale se voient 
accorder la même attention et 
le même investissement que les 
soins de santé physique. 

(De gauche à droite) Lynn Vail, vice-présidente du conseil d’administration 
de l’ACSM Ottawa, la sénatrice Sharon Burey, l’ancienne directrice générale 
nationale de l’ACSM Margaret Eaton et la vice-présidente nationale de 
l’ACSM Sarah Kennell lors d’une table ronde au Sénat sur la parité en santé 
mentale en septembre 2024.
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Dans Trop de promesses, trop peu de résultats, nous avons examiné de plus près les accords bilatéraux de 2023, 
c’est-à-dire les accords conclus entre le gouvernement fédéral et chaque province et territoire. Nous avons pu 
constater que les provinces et les territoires dépensent beaucoup moins en soins de santé mentale que ce que 
prétend le gouvernement fédéral. En effet, le fédéral s’est engagé à consacrer 25 milliards de dollars au financement 
de la santé, en affirmant que 30 % de cette somme serait injecté aux soins de santé mentale, aux soins de santé liés 
à l’usage de substances et au traitement des dépendances. Or, en moyenne, les dépenses réelles n’en atteignent 
que la moitié.

À partir de juillet 2025, les personnes handicapées 
du Canada pourront demander un nouveau 
supplément de revenu fédéral. Au titre du nouveau 
programme de prestation canadienne pour les 
personnes handicapées, les Canadiennes et 
Canadiens admissibles en âge de travailler qui ont 
un handicap pourront recevoir jusqu’à 200 dollars 
par mois, y compris les personnes ayant des 
problèmes de santé mentale ou de santé liée à la 
consommation de substances. Nous avons élaboré 
une fiche d’information pour aider les gens à 
comprendre les prestations. Le fait que cette fiche 
a été le contenu politique le plus consulté sur notre 
site web montre le réel besoin d’une explication 
claire des prestations, de l’admissibilité et de la 
manière d’y accéder. 

Nous avons également soumis au gouvernement 
fédéral une liste de recommandations sur les 
moyens de bonifier la prestation, notamment en 
augmentant son montant, en indexant les paiements 
sur l’inflation et en évaluant le revenu sur une base 
individuelle, sans égard au statut de la relation, afin 
de favoriser l’autonomie.

› Analyse des dépenses de santé au Canada

› Soutenir l’accès à la Prestation 
canadienne pour les personnes 
handicapées 

Les efforts de plaidoyer de 
l’ACSM National ont contribué 
à obtenir d’importants 
investissements dans la santé 
mentale des jeunes d’un bout à 
l’autre du Canada. En avril 2024, 
le gouvernement du Canada a 
annoncé la création d’un fonds de 
500 millions de dollars pour aider 
les organismes communautaires 
du secteur de la santé à fournir 
davantage de soins de santé 
mentale aux jeunes. 

Tous les textes publiés dans l’année peuvent 
être consultés à l’adresse acsm.ca/impact

http://acsm.ca/impact
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UNE ORGANISATION
D Y NAMIQUE

Nous continuons de joindre 
l’action à la parole en matière de 
santé mentale au travail 

Nous continuons de joindre 
l’action à la parole en matière de 
santé mentale au travail. Forbes a 
de nouveau classé l’ACSM parmi 
les meilleurs employeurs du 
Canada. Des initiatives comme le 
semaine de travail de quatre jours 
et les heures de travail flexibles 
de ACSM National favorisent le 
bien-être et soutiennent la vie 
personnelle de notre personnel 
en dehors du travail. 

Notre collaboration est porteuse d’impact 
L’ACSM National soutient la capacité de la fédération de l’ACSM à fournir des services communautaires de soins de 
santé mentale et de santé liée à la consommation de substances à la fois efficaces et empathiques qui répondent 
aux besoins des collectivités qu’ils desservent, de la crise à un rétablissement durable. L’ACSM National : 

Notre force est collective. Lorsque nous travaillons 
ensemble au sein de la fédération de l’ACSM, nous 
avons davantage d’occasions d’améliorer le système 
de soins de santé mentale du Canada, ce dont ont 
besoin les Canadiennes et les Canadiens, et que 
l’ACSM est en mesure d’assurer.  

Une saine gouvernance pose les conditions pour 
une prise de décision collective et à fort impact, 
à tous les niveaux de notre travail. Nous sommes 
en train de repenser la façon dont nous travaillons 
ensemble en tant que fédération afin d’améliorer la 
prise de décision, d’accroître la transparence et de 

•	 effectue des recherches et met sur pied des 
programmes qui s’étendent à d’autres collectivités 
dans tout le pays; 

•	 noue et entretient des relations solides avec 
des organisations partenaires, des entreprises 
ainsi que des donatrices et donateurs qui nous 
permettent de continuer à lutter pour la justice en 
santé mentale; 

•	 crée des espaces de connexion et de collaboration 
au sein de la fédération afin que nous puissions 
partager les connaissances et les expériences qui 
renforcent nos services; 

•	 mène de front un changement national visant 
à rendre les services de santé mentale plus 
accessibles dans les collectivités canadiennes. 

› Sagesse, audace et résilience 
renouvelées

veiller à ce que toutes les voix aient l’occasion d’être 
entendues, en particulier celles des personnes ayant 
une expérience vécue des troubles de santé mentale 
et de l’usage de substances.  

En invitant la fédération à concevoir conjointement 
une structure de gouvernance moderne, nous 
renforçons la prise de décision collective qui rend 
influents nos efforts pour de meilleurs soins de 
santé mentale, accessibles à toute la population 
canadienne.  
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Prendre soin de notre santé psychologique est 
essentiel pour notre santé et notre bien-être en 
général. Cela dit, contrairement à l’éducation 
physique, on n’enseignait pas la santé mentale à 
l’école. Voilà où interviennent les Recovery Colleges, 
qui se concentrent sur le rétablissement personnel en 
santé mentale et le bien-être.    

Accessibles en personne et en ligne, les Recovery 
Colleges offrent un espace où les gens peuvent se 
réunir pour acquérir de nouvelles compétences, 
entrer en contact avec d’autres membres de leur 
communauté ainsi qu’apprendre et se soutenir 
mutuellement.  

« À mon arrivée au Recovery College, je ne pensais 
pas que vous pouviez m’apprendre quoi que ce 
soit et me voilà aujourd’hui en train d’apprendre à 
m’aimer et à m’accepter », explique une personne 
participant au Recovery College de l’ACSM à Calgary. 
« Je suis certains cours encore et encore, et c’est 
l’apport des personnes qui y participent qui les rend 
si formidables. »  

 
Mieux encore? La réussite ne repose pas sur les 
notes. Les étudiantes et étudiants appliquent leurs 
apprentissages dans la vraie vie pour favoriser un 
rétablissement durable et un bien-être continu. 
Prenez exemple sur cette personne du Wellness & 

DES COMPÉTENCES 
CONCRÈTES, DES 
RÉSULTATS TANGIBLES

Recovery College de l’ACSM du comté de Windsor-
Essex :  

« Je ne savais pas ce que j’attendais du Recovery 
College, mais chaque jour se passait mieux. Participer 
au Recovery College m’a donné la force de me rendre 
à un salon de l’emploi – et j’ai trouvé un emploi! 
Je suis en rétablissement soutenu depuis que j’ai 
commencé, et je bénéficie de la pair-aidance, ce qui 
me permet de ne plus ressentir la solitude. »  

 

Par l’entremise de l’ACSM National, les professionnels 
et les professionnelles des Recovery College 
se réunissent pour échanger des idées, parler 
d’innovations, faire des remue-méninges, résoudre 
des problèmes et mettre en place un programme plus 
solide à l’échelle nationale. 

Qu’une personne se rétablisse d’un problème de 
santé mentale ou de santé liée à la consommation 
de substances, cherche à maintenir son bien-
être ou aide quelqu’un qui traverse une période 
difficile, les Recovery Colleges de l’ACSM offrent un 
environnement d’apprentissage sécuritaire et positif 
qui aide les gens à faire face aux défis de la vie avec 
davantage de confiance. Lorsque vous soutenez 
l’ACSM, vous aidez les gens à prendre davantage le 
contrôle de leur parcours, une condition essentielle 
pour un rétablissement durable. 

« Beaucoup de choses me 
semblaient hors de mon contrôle, 
et le Recovery College m’a fait voir 
mon pouvoir de contrôle à une 
plus petite échelle », confie une 
personne étudiante du Recovery 
College and Wellness Centre de 
l’ACSM à Durham.   

RECO VERY COLLEGE
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NOS ALLIÉES,

LES PERSON NES 
QUI NOUS SOUTIENNENT
Nous vous remercions de la confiance que vous nous accordez. Dans un contexte économique difficile, nous 
savons que de nombreux organismes valables ont besoin de soutien. Nous assurer que nous utilisons vos dons 
à bon escient est essentiel pour réaliser notre vision; nous nous engageons à démontrer notre valeur et notre 
crédibilité. En 2024, nous avons présenté une demande d’accréditation aux normes d’Imagine Canada en matière 
de responsabilité et de performance. Nous prévoyons obtenir une confirmation en 2025.

Agents de changement  

Leaders

Bienfateurs

https://bimbocanada.com/
https://www.cgi.com/en
https://hometrust.ca/
https://www.modernbeauty.com/
https://www.rexall.ca/
https://westonfoundation.ca/
https://www.definityfinancial.com/English/overview/default.aspx
https://www.rbc.com/canada.html
https://www.shoppersdrugmart.ca/?lang=en
https://www.westfraser.com/
https://www.cbre.ca/
https://www.sleepcountry.ca/
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Héros de la collecte de fonds 

Nous remercions chaleureusement les quelque 20 donateurs 
et donatrices qui ont collecté plus de 160 000 $ pour l’ACSM 

au cours de la dernière année financière. Chaque vente 
de pâtisseries, tournoi de golf, collecte de fonds pour un 
anniversaire ou tirage au sort, et chaque don en mémoire 
ou en l’honneur d’un être cher permettent à un plus grand 

nombre de personnes d’obtenir des services qui sauvent des 
vies et changent la donne dans toutes les collectivités du 

Canada. Votre dévouement et vos efforts nous rapprochent 
de l’objectif de faire de l’accès à la santé mentale un droit 

humain universel. Merci! 

Donateurs et donatrices testamentaires  

Fiducie de bienfaisance Tim O’Heron 

Succession de Kathleen Murphy 

Succession de Herbert Beresford Clinch 

Dons en nature

« Chez Stantec, nous pensons que les communautés fortes commencent par 
des gens en bonne santé, ce qui comprend la santé mentale. Notre partenariat 
avec l’ACSM nous permet de soutenir non seulement notre personnel, 
mais aussi les initiatives élargies visant à lutter contre la stigmatisation et 
à promouvoir le bien-être dans tout le Canada. Le fait de savoir que notre 
investissement a permis de tripler l’impact est un puissant rappel de ce que 
nous pouvons accomplir ensemble. »  
–Lana Bertsch, vice-présidente, bureau du directeur général

Apprenez-en plus sur nos donateurs et donatrices à l’adresse acsm.ca/impact 

http://acsm.ca/impact 
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Les communautés rurales et isolées sont des 
lieux particuliers où vivent près de six millions 
de personnes au Canada (16 % de la population 
totale). De nombreuses personnes au sein de ces 
communautés sont fières de veiller les unes sur les 
autres; leurs systèmes de soutien locaux favorisent 
un profond sentiment d’appartenance. Toutefois, 
la vie dans ces communautés présente également 
des défis, notamment en matière de santé mentale.  

Les personnes vivant dans les zones rurales et 
isolées vivent souvent avec des problèmes de 
santé mentale et physique, une espérance de 
vie plus courte et des taux de suicide élevés, 
en particulier chez les jeunes et les populations 
autochtones. Pourtant, les services de santé 
mentale et de santé liée à la consommation de 
substances dans les zones rurales et isolées sont 
très limités, voire inexistants. En fait, bien que 16 % 
de la population canadienne habite dans une zone 
rurale ou éloignée, seuls 7 % des médecins au 
Canada y travaillent. 

Avec le soutien de West Fraser, une société 
canadienne de produits du bois principalement 
en activité dans les communautés rurales, 
l’ACSM a organisé quatre forums en ligne avec 
des personnes qui vivent et travaillent dans des 
communautés rurales et éloignées du Canada. Ces 
forums servaient à mieux comprendre les défis 
et les obstacles auxquels ces gens font face en 
matière de soins de santé mentale et de soins de 
santé liés à l’usage de substances.

 
 
 
Ces recherches aideront les décisionnaires à 
comprendre les lacunes de l’accès aux soins et 
à déterminer où les investissements sont les plus 
nécessaires. Elles permettront également à l’ACSM 
de cibler les services novateurs qui fonctionnent 
pour les personnes vivant dans les zones rurales et 
éloignées, afin que nous puissions les déployer dans 
d’autres régions du pays.  

Nous apprécions profondément le soutien que 
porte West Fraser à ce travail essentiel et à notre 
programme Objectif résilience pour le personnel de 
première intervention, qui vise à soutenir ces héros 
qui sauvent des vies, du personnel ambulancier 
aux pompiers et pompières, dans les collectivités 
partout au Canada. 

WEST FRASER SOUTIENT 
LA SANTÉ MENTALE

« Les gens en communautés 
rurales sont confrontés à des 
défis qui leur sont propres, tels 
que la stigmatisation et l’accès 
limité aux services de santé 
mentale. L’amélioration de l’accès 
aux services de santé mentale et 
leur adaptation aux besoins de la 
communauté sont des priorités 
pour les communautés rurales et 
isolées. »  –Jessica, Alberta  



info@cmha.ca  
250 rue Dundas ouest, bureau 401 
Toronto, Ontario M5T 2Z5  
416-646-5557 

Numéro d’enregistrement d’organisme de bienfaisance :  
10686 3657 RR0001

ACSM.CA

https://www.facebook.com/CMHA.ACSM.National
https://www.instagram.com/cmhanational/
https://www.tiktok.com/@cmhanational
https://x.com/CMHA_NTL
https://www.linkedin.com/company/canadian-mental-health-association/

